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MATRIZ DE EXAME Cursos Profissionais
2009/2010 Exames para Conclusdo de M6dulos em Atraso — Epoca de Setembro
Curso: | Profissional Técnico de Gestao Ano: | 2°
Disciplina: | Gesté&o Modalidade: | Escrita
Maodulo: | 10 A — Comunicag@o Empresarial Duragéo da prova (em minutos): | 90 minutos
Material a utilizar / ndo permitido: | Esferogréafica azul ou preta. N&o é permitido o uso de lapis nem de corrector.
CARACTERIZACAO DO EXAME
CIE Conteudos Objectivos Critérios gerais de correccao Cotacdes
(estrutura)
! 1.C tesd
: .Componentes da . L .
Inglm comunicago e Compreender os conceitos basicos no campo NG GRUPOG |
questoes de comunicacional; i 30
verdade/falso ; Indicar verdade ou falso.
2.Comunicacado empresarial i Sac:
¢ p e Entender o fluxo das informacées; NO GRUPO 1, I
N N e Utilizar as técnicas de comunicagdo empresarial, em Objectividade e capacidade de
Il 3. Comunicacao verbal e ndo sintese:
Inclui questdes verbal funcdo dos publicos externos e internos de uma No GRUPO, "
de reS[t))(_)Sté} empresa/organizagao; Clareza, tendo em atencdo a 60
curta e objectiva | 4, Estratégia de comunicagéo coeréncia, a adequacdo, a
m interna e externa pertinéncia e a articulagdo das
nclui @ ideias efou dos argumentos
nclur questoes - apresentados;
de resposta 5 Plar'u.) de Comunicagdo Terminologia adequada.
aberta de Politica de Imagem 110
composigao
curta
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